Fehler bei externem Zugriff

@ Sehr geehrte Damen und Herren,
Liebe Kolleginnen und Kollegen,
das GDI-DE Wiki hatte in den letzten Wochen mit erheblichen Problemen zu kdmpfen. Sie haben bestimmt mitbekommen,
dass Seiten teilweise nicht bearbeitet und Dateien nicht hochgeladen werden konnten. Wir konnten die Schwierigkeiten
beheben.
Zusatzlich gibt es ein neues Add-On (Attachment Checker). Das Add-On fungiert als vorgeschalteter Virenschutz und scannt
lhre Uploads auf Viren. Ist Ihre Datei von einem Virus befallen, wird ein Kommentar auf der Seite, auf der die Datei
hochgeladen werden sollte, veroffentlicht.

Der Einsatz des Attachment Checkers hat allerdings zur Folge, dass Makros in Office Dokumenten als potentielle Gefahr
gesehen werden und ein Upload des Dokumentes verhindert wird.

Falls Sie sich also sicher sein wollen, dass z.B. Ihr Word- Dokument kein Makro beinhaltet, testen Sie dies bitte vorher.
Gehen Sie wie folgt vor, um Makros in lhrem Dokument zu finden:

® Klicken Sie in Word oder Excel auf Ansicht > Makro > Makros anzeigen.
® Klicken Sie in PowerPoint auf Ansicht > Makro.

Wabhlen Sie im Feld Makro das Makro aus, das Sie entfernen mochten, und klicken Sie auf Léschen.

Falls Sie trotz Fehlerbehebung weitere Probleme mit dem Hochladen von Dateien oder der Seitenbearbeitung haben,
schreiben Sie uns bitte eine Mail an support@gdi-de.org


mailto:support@gdi-de.org

	Fehler bei externem Zugriff

